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　                                                     EMAIL客户使用教程

1、 如何使用客户端软件收发信件

1、 用foxmail收发原色企业邮箱邮件，以foxmail4.2为例

a、 单击主菜单中的"帐户"，选择"新建"菜单项打开Foxmail用户向导，如下图所示
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b 、单击"下一步"按钮打开"建立新用户帐号"窗口，如下图所示，在用户名处填写您的名字，可以是真实姓名，也可以是代号，它将显示在Foxmail的主页面。同时指定您的邮件保存路径，一般选择默认路径;
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c、 击"下一步"按钮打开"邮件身份标记"窗口，如下图所示，在"发送者姓名"处填写您的名字，可以是真实姓名，也可以是代号，它将出现在您所发送邮件的"寄件人"一栏中。在"邮件地址"处填写您的邮件地址，如：wu@qiye.sina.net，它将使收信人知道您的地址并给您回信；
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d、 单击"下一步"按钮打开"指定邮件服务器"窗口，如下图所示，在“POP3服务器”处填写mail.yourname.com，在“SMTP服务器”处填写mail.yourname.com，在“POP3帐户名”处填写您的邮件地址，如zhangsan@yourname.com，在"密码"处设定邮件服务器密码；
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e、 单击"下一步"按钮打开"帐户建立完成"提示页面，如下图所示，将SMTP服务器需要身份验证打勾，单击"完成"按钮关闭窗口。完成以上设置之后，您就可以进入Foxmail，并单击"收取"和"发送"按钮来收发原色企业邮箱邮件了。[image: image5.png]KPRTER
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2、 用Outlook Express收发原色企业邮箱邮件，以Outlook Express 6.0为例

a、 从菜单中选择"工具/帐号"菜单项，打开"帐号"窗口；如图所示：
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b、 单击"邮件"标签（默认），然后单击"添加"按钮，从弹出的菜单中选择"邮件"选项将弹出Internet连接向导；
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c、 首先输入您的"显示姓名"，此姓名将出现在您所发送邮件的"寄件人"一栏，然后单击"下一步"按钮；
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d、 在弹出的窗口中输入您的原色企业邮箱邮件地址，如：zhangsan@yourname.com；
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单击"下一步"按钮；
e、 在接收服务器框中，输入原色企业邮箱邮件的POP3服务器名称：mail.yourname.com，在外发送邮件服务器框中，您可以输入本地的发件服务器，也可以输入原色企业邮箱邮件的发件服务器，名称为：mail.yourname.com；
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单击"下一步"按钮；
f、 在弹出的窗口中分别输入您的原色企业邮箱的帐号名和密码。其中帐号名就是您的原色企业邮箱地址，如：zhangsan@yourname.com；为了确保安全，密码显示为星号。如果没有输入密码或输入密码有误，系统会在接收邮件时提示输入密码。单击"下一步"按钮；
g、 单击"完成"按钮返回上层窗口单击"属性"按钮，
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h、 打开设置窗口，单击"服务器"选项卡，在窗口下方，勾选"我的服务器要求身份验证"，然后单击"确定"返回。
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完成以上设置之后，您就可以单击窗口中的"发送接收"工具按钮进行原色企业邮箱邮件的收发了
3、 用Outlook 2003收发原色企业邮箱邮件，

a. 添加新电子邮件账户
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然后选择POP3下一步

c. 
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在用户信息中填写您的姓名和电子邮件地址，在服务器信息中，接收邮件服务器（POP3）中输入原色企业邮箱邮件的POP3服务器名称：mail.yourname.com，例：mail.yesi.net在发送邮件服务器(SMTP)框中，输入原色企业邮箱邮件的发件服务器，名称为：mail.yourname.com；例:mail.yesi.net 我们公司的POP3和SMTP是一个，所以请填写一致。

登陆信息需要填写您在企业邮箱设置的用户例如您设置的是test那么用户名就是test@youname.com 例test@yesi.net 然后填写你的用户名密码.

d.全部填好之后点击测试账户设置
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如果outlook跳出以上提示表明您的用户名或者密码不正确请重新输入
需要注意的是，请您一定要在您的用户名后面加上邮箱的后缀 @youname.XXX否则会一直跳以上的报错信息

e. 当测试成功会出现一下提示，这时您的邮箱就测试成功了
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4.outlook 设置保留邮件副本设置
由于客户需要，有可能出现多人使用同一个邮件账户的现象，这种情况下就需要设置保留邮件副本

方法如下

a.工具下的电子邮件账户
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b. 查看或更改现有电子邮件账户
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d.点击更改或者试试双击mail.yesi.net
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e.然后点击其他设置
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f.选择高级选项卡在服务器上保留邮件的副本选项打上勾。
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然后在发送服务器选项勾上我的发送服务器要求验证 选择使用与接收邮件服务器相同的设置。点击确定就可以了
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